
Netzwerk Qualitätsreparatur

Ein Projekt der Handwerkskammer Berlin, 
Berliner Stadtreinigungsbetriebe (BSR) 
und „anstiftung“. 

Gefördert von der 
Senatsverwaltung für Mobilität, Verkehr, Klimaschutz und Umwelt
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„Reparieren statt wegwerfen“ auf der politischen Agenda
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 Ökodesign-Richtlinie

 Recht auf Reparatur

 Internetplattform für 
Reparaturdienste (geplant)

 Stärkt Recht auf Reparatur

 Diskussion über Reparatur-
Index (Vorbild: Frankreich)

 Koalitionsvertrag 2023 CDU/SPD 

 Netzwerk Qualitätsreparatur 

 Reparaturbonus

Bund BerlinEU



Das Netzwerk Qualitätsreparatur 
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■ Stärkung des Reparatur-Sektors 

■ Durch Internetplattform: Erleichterung für Berliner*innen, qualitativ gute Betriebe
zu finden, durch die Qualitätssicherung der Handwerkskammer Berlin 

■ Professionelle Betriebe und Reparatur-Cafés und deren Zusammenarbeit stärken

■ Möglichkeiten und Grenzen der Selbstreparatur 

■ Gefördert vom Berliner Senat für Mobilität, Verkehr, Klimaschutz und Umwelt mit 
1,2 Millionen €

Partner: Handwerkskammer, BSR und „anstiftung“



4

Die Internet Plattform (geplant)

Suche nach Angeboten zum Reparatur-Objekt

Mapping-Tool mit Filterkriterien

Filterkriterien: 
Reparaturgegenstand mit Ober- und 
Unterkategorie, Umkreissuche

Profile: einzelner Betriebe und Reparatur-
Cafès

Feedbackmöglichkeit, aber nur Intern zur 
Handwerkskammer

Geschichten aus dem Bereich der 
Reparatur (3D-Druck etc.) 

Bereich für Hilfe zur Selbstreparatur 

Kalender mit zukünftigen Veranstaltungen 
zum Thema Reparatur 



Die Vielfalt der Reparatur
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■ Weiße Ware 
(Waschmaschine, Kühlschränke,  usw.)

■ Braune Ware 
(Unterhaltungselektronik)

■ Polsterei/Sattlerei

■ (Orthopädie-) Schuhmacher*in

■ Änderungsschneiderei/
Maßschneiderei

■ Goldschmiede

■ Buchbinderei 

■ Klavier- und Cembalobauer*in

■ Metallbau

■ Feintäschnerei

■ Lampenschirme

■ Vergolderei

■ Möbelrestauration



Ansprechpartner
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Dr. Martin Peters

Handwerkskammer Berlin

Energie und Umwelt

030 25903460

peters@hwk-berlin.de

Melissa Gaudino

Handwerkskammer Berlin

Referentin Kreislaufwirtschaft

030 25903368

gaudino@hwk-berlin.de
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Anlage 



8

Machbarkeitsstudie 2018
Netzwerk Qualitätsreparatur

Über 90% der 
Berliner*innen finden es 
wichtig, Produkte möglichst 
lange zu nutzen, um die 
Umwelt zu schonen.

58% wünschen sich einen 
Überblick über 
Reparaturanbieter in Berlin

Informationen zu Preisen (96%) 
und Qualität (84%) sind 
besonders wichtig

Drei Viertel (75%) der befragten Berliner Reparaturbetriebe hätten Interesse, sich 
an einem Reparaturnetzwerk zu beteiligen. 
Gemeinsame Öffentlichkeitsarbeit steht dabei im Fokus



Umsetzungskonzept 2019 – Netzwerk Qualitätsreparatur
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Am Beispiel von drei Produkten 
(Waschmaschine, Fahrrad, Jeans) 
wurde die mögliche CO²-
Einsparung durch Reparatur statt 
Neukauf ermittelt

Bei Hochrechnung des Potentials auf 
andere Produktgruppen wurde für 
Berlin ein Einsparpotential von 4.000 
to CO²/a durch  Reparaturnetzwerk
abgeschätzt

Resümee

Großes Interesse von Berliner Kund*innen und Betrieben an einem Netzwerk

Stärkung der Reparatur birgt erhebliches Klimaentlastungspotential


